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Przestrzeganie regulaminu ułatwi organizację pracy cenionym specjalistom  Cornelus Clinic. Pozwoli także uniknąć blokowania terminów, z których chcą skorzystać inni pacjenci.  
REGULAMIN

§1
Zmiana terminu wizyty i/lub odwołanie wizyty przez pacjenta.
1.1. W przypadku wizyt pakietowych i przedpłaconych, możliwe jest odwołanie/przełożenie terminu wizyty bez żadnych konsekwencji finansowych do godziny 20:00 dzień przed zaplanowaną wizytą.
1.2. Zmiana terminu wizyty i/lub odwołanie jej następuje z chwilą rozmowy telefonicznej/wysłania smsa potwierdzonego odpowiedzią, na nr tel: 728 200 175.
1.3. W sytuacji, gdy zmiana terminu wizyty i/lub odwołanie jej nastąpi w czasie krótszym niż podany w §1 punkcie 1.1, wówczas pacjent ponosi koszty wizyty.
W przypadku wizyt pakietowych, wizytę taką odlicza się z pakietu.
1.4. W przypadku wyjątkowych i trudnych do przewidzenia zdarzeń losowych jest możliwość jednorazowego odwołania wizyty i/lub przełożenia jej terminu w czasie krótszym niż godzina 20:00 dzień przed zaplanowaną wizytą, bez ponoszenia konsekwencji finansowych, nie częściej jednak niż raz na rok.
§2
Wizyty pakietowe, przedpłacone. 
2.1. Wykupione pakiety i wizyty przedpłacone można zrealizować w ciągu 4 miesięcy od daty zakupu.
2.2. Cornelus Clinic nie zwraca pieniędzy pacjentowi, który wykupił pakiet i nie wykorzystał go.
2.3. W sytuacjach wyjątkowych, za zgodą Cornelus Clinic, wizyty z wykupionego pakietu może wykorzystać członek rodziny pacjenta w zastępstwie za niego.
§3

Końcowe postanowienia.
3.1. Niniejszy regulamin obowiązuje od 1 września 2021 r.
